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Die ift Rosenheim GmbH, nachfolgend ,ift" oder ,Betreiber” genannt, fihrt — nach entsprechender
Beauftragung durch den Kunden - in ihren Laboren Produktprifungen durch, zeichnet diese auf
und gibt dem Kunden, nachfolgend ,Nutzer” genannt, die Mdéglichkeit die Prifung seiner Produkte
per Video-Live-Ubertragung auf der Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de zu verfolgen.

8 1 Geltungsbereich und Grundlage

(1

(2)

3)

4)

FuUr die von dem ift auf der Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de angebotenen Video-Live-
Ubertragungen von Prifungen, gelten die nachfolgenden Nutzungsbedingungen. Zusétzlich
und in Erganzung zu diesen Nutzungsbedingungen gelten die Allgemeinen Nutzungsbedingun-
gen fur Online-Dienste des ift Rosenheim www.ift-rosenheim.de. Die nachfolgenden spezielle-
ren Nutzungsbedingungen gehen den allgemeinen Nutzungsbedingungen vor, soweit sie ab-
weichende Regelungen enthalten.

Mit Login und/oder durch die Aufnahme der Nutzung der Live-Streaming-Webseite www.ift-
arena.de, akzeptiert der Nutzer diese Bedingungen fiir Live-Ubertragungen von Priifungen und
die Allgemeinen Nutzungsbedingungen fur Online-Dienste des ift Rosenheim www.ift-
rosenheim.de.

Erganzend zu diesen und den Allgemeinen Nutzungsbedingungen gelten die Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen des ift. Gleiches gilt fur die Bedingungen und Hinweise zur Verwendung
von ift-Prifdokumentationen (inklusive ift-Logo und Piktogramm). Ferner ist die Datenschutzer-
klarung des Betreibers fur die Nutzung der Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de mal3ge-
bend.

Die Nutzungsbedingungen fur Live-Ubertragungen von Priifungen, die Allgemeinen Nutzungs-
bedingungen fur Online-Dienste des ift Rosenheim www.ift-rosenheim.de und die Datenschut-
zerklarung des Betreibers kdnnen jederzeit unter www.ift-rosenheim.de angezeigt, abgespei-
chert und ausgedruckt werden. Entgegenstehende oder von diesen und/oder den allgemeinen
Nutzungsbedingungen abweichende Bedingungen des Nutzers haben keine Geltung.
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(5) Der Betreiber behalt sich vor, die vorliegenden Nutzungsbedingungen gegenuber den Nutzern
fur die Zukunft zu dndern, etwa um Gesetzesdnderungen oder Anderungen der Online-Dienste
des ift Rosenheim www.ift-rosenheim.de Rechnung zu tragen.

§ 2 Nutzungsvoraussetzungen

(1) Voraussetzung fur die Nutzung der Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de und die Verfol-
gung von Live-Prufungen ist ein Online-Zugang zum Internet. Die Zurverfligungstellung des In-
ternetzugangs sowie die hierfur erforderliche Software ist nicht Gegenstand der bereitgestell-
ten Dienste.

(2) FuUr die Nutzung der Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de und die Verfolgung von Live-
Prifungen mussen ferner die nachfolgenden technischen Voraussetzungen gegeben sein:

(@) Fur den Abruf des Livestreams wird ein Computer, Notebook, Tablet oder Smartphone mit
schnellem Internetzugang und ein moderner Browser in der jeweils aktuellen Version be-
notigt.

(b) Fur den Empfang des Livestreams wird mindestens DSL 6000 bendtigt, fur HD-Streams
mind. DSL 16000 oder vergleichbar.

(c) Mobile Endgerate mussen Uber ausreichenden UMTS/LTE/HSDPA-Empfang mit 6000 KBit
Downloadbandbreite verfliigen. Zu beachten ist, dass bei einem Livestream-Abruf erhebli-
cher Datentransfer anfallt, der insbesondere bei mobilen Geraten mit limitierten monatli-
chen Transfervolumen erhebliche Kosten verursachen kann; die Kosten tragt der Nutzer.

(3) Die Schaffung vorstehend genannter technischer Voraussetzungen obliegt dem Nutzer. Er hat
die Endgeratkosten sowie die Fernmeldegebuhren zu tragen.

(4) Weitere Voraussetzung fur die Verfolgung der Live-Prifung ist, dass der Nutzer dem Betreiber
bei Prifbeauftragung, spatestens aber einen Tag vor der Prifung, schriftlich mitteilt, dass er die
Prifung seines Produkts/seiner Produkte auf der Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de
verfolgen will und die hierfur erforderlichen Login-Daten (vgl. 8 4) in ausreichender Anzahl
(schriftlich) abfragt.

8 3 Nutzungsgegenstand und Betrieb

(1) Der Betreiber fuhrt — nach entsprechender Beauftragung durch den Nutzer - in seinen Laboren
Produktprifungen durch.

(2) Die Prufung seiner Produkte kann der Nutzer und jede von ihm mit einer entsprechenden Zu-
griffsberechtigung ausgestattete Person (im Folgenden ,zugriffsberechtigte Person”) per Video-
Live-Ubertragung tber die Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de verfolgen. Voraussetzung
hierfUr ist, dass der Nutzer bzw. die zugriffsberechtigte Person sich auf der Live-Streaming-
Webseite www.ift-arena.de einloggt. Hierfur bendtigt der Nutzer und jede zugriffberechtigte
Person einen Link sowie einen personifizierten Login (vgl. § 4).

(3) Solange der Link aktiv ist, kann der Nutzer bzw. zugriffsberechtigte Person die Prifung be-
obachten und verfolgen. Wann die Aktivierung bzw. die Deaktivierung des Links erfolgt, obliegt
dem Betreiber.
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(6)

Das Anschauen/Verfolgen von Video-Live-Ubertragung ist fur Nutzer und zugriffsberechtigten
Personen kostenlos. Der Betreiber behalt sich das Recht vor, jederzeit eine Kostenpflicht einzu-
fahren.

Der Betreiber zeichnet die Produktprifungen auf und archiviert diese Aufzeichnungen, soweit
er nach der fur die jeweilige Prufung einschlagige Norm hierzu verpflichtet ist. Ist der Betreiber
zur Aufzeichnung und Archivierung der Produktprifungen verpflichtet, kann der Nutzer auf
schriftliche Anfrage eine Kopie der Prifaufzeichnung auf DVD oder Uber die ift-Cloud erhalten.
Die Erstellung und Versendung der Kopie der Prufaufzeichnung ist kostenlos. Auch insoweit be-
halt sich der Betreiber jedoch das Recht vor, jederzeit eine Kostenpflicht einzufihren. Die (Kopie
der) Prufaufzeichnung darf der Nutzer nur in dem in 8 5 darlegten Umfang nutzen.

Der Betreiber ist berechtigt, sein Portal, die Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de sowie
die Live-Ubertragung von Prifungen jederzeit nach eigenem Ermessen ohne vorherige Ankin-
digung ein-/umzustellen oder in sonstiger Weise zu andern.

8§ 4 Abruf Login-Daten und Login

(M

(2)

3)

(5)

(6)

Um die Video-Live-Ubertragung seiner Produkte verfolgen zu kénnen, muss sich der Nutzer
bzw. die zugriffsberechtigte Person des Nutzers auf der Live-Streaming-Webseite www.ift-
arena.de einloggen. Hierfur bendtigt der Nutzer und jede zugriffberechtigte Person einen Link
sowie einen personifizierten Login fur die Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de.

Den Link und die nétigen Login-Daten (in ausreichender Anzahl), erhalt der Nutzer auf entspre-
chende schriftliche Anfrage von dem Betreiber in separaten E-Mails. Die Login-Daten muss der
Nutzer spatestens einen Tag vor der Prufung, schriftlich anfragen (vgl. 8 2 Ziff. (4)). Er muss dem
Betreiber die Anzahl der bendtigten personifizierten Logins mitteilen. Die Anmeldung mehrerer
Nutzer mit einem Login und/oder die Weitergabe der Login-Daten an Dritte ist nicht gestattet.

Fur jede Session, d.h. fur jede Prifung, vergibt der Betreiber neue Login-Daten, die er dem Nut-
zer bzw. dessen zugriffsberechtigten Personen auf entsprechende Anforderung per E-Mail
Ubermittelt. Dies gilt nicht, wenn an einem oder zwei aufeinanderfolgenden Tagen mehrere
Prifungen des Produkts/der Produkte des Nutzers stattfinden. In diesem Fall werden keine
neuen Login-Daten generiert, sondern die bereits vorhandenen Login-Daten kénnen fur mehre-
re Sessions an diesem/n Tag/en verwendet werden.

Mit Login bestatigt der Nutzer bzw. die zugriffsberechtigte Person, diese und die Allgemeinen
Nutzungsbedingungen fur Online-Dienste des ift Rosenheim www.ift-rosenheim.de sowie die
Datenschutzerklarung des Betreibers gelesen, verstanden und akzeptiert zu haben.

Der Nutzer bzw. die zugriffsberechtigte Person ist verpflichtet, die Login-Daten geheim zu hal-
ten. VerstoRt er/sie gegen diese Geheimhaltungspflicht ist der Betreiber berechtigt, den Nutzer
und/oder die zugriffsberechtigte Person vortubergehende oder auf Dauer von der Nutzung der
Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de auszuschlieBen. Etwaige Schadenersatzanspruche
bleiben hiervon unberuhrt.

Der Nutzer hat dem Betreiber eine missbrauchliche Nutzung seiner oder der Login-Daten sei-
ner zugriffsberechtigten Person(en) bzw. einen entsprechenden Verdacht sowie den Verlust
dieser Daten, unverzuglich schriftlich anzuzeigen.
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8§ 5 Rechte und Pflichten des Nutzers und Nutzungsumfang

(M

(2)

4

(5)

Der Nutzer bzw. die zugriffsberechtigte Person des Nutzers darf die Live-Ubertragung — auch im
Beisein von Dritten — anschauen.

Der Nutzer bzw. die zugriffsberechtigte Person des Nutzers ist nicht berechtigt:

(@) die Login-Daten und/oder den Link, den ihm der Betreiber Ubermittelt hat, an Dritte wei-
terzugeben;

(b) die Live-Ubertragung aufzunehmen (z.B. mittels Screencapture oder einer Kamera, die auf
den Bildschirm gerichtet ist), mitzuschneiden, gewerblich zu nutzen, zu bearbeiten, zu ver-
vielfaltigen, zu manipulieren, offentlich wiederzugeben und/oder in sonstiger Weise in Ver-
kehr zu bringen;

(c) ohne Zustimmung des Betreibers die Steuerung der Kamera zu Ubernehmen (Zoomen und
Schwenken) oder die Lautsprecherfunktion zu nutzen.

Auf schriftliche Anfrage erhalt der Nutzer eine Kopie der Prifaufzeichnungen auf DVD oder
Uber die ift-Cloud (vgl. § 3 Ziff. (4)). Der Nutzer bzw. die zugriffsberechtigte Person des Nutzers
darf die Prufaufzeichnungen nur im Rahmen dieser Nutzungsbedingungen und ausschlieRlich
zum eigenen, betriebsinternen Gebrauch (bspw. zur Schulung von Mitarbeitern) nutzen.

Der Nutzer bzw. die zugriffsberechtigte Person des Nutzers ist nicht berechtigt die Aufzeich-
nung der Prufung und/oder Teile hiervon zu bearbeiten, zu vervielfaltigen, umzugestalten, zu
manipulieren, gewerblich zu nutzen, an Dritte weiterzugeben, o6ffentlich wiederzugeben, zu
Werbe- oder sonstigen Zwecken zu verdffentlichen und/oder in sonstiger Weise in Verkehr zu
bringen. Dies gilt auch fir Screenshots der Aufzeichnung der Prifung.

Der Betreiber behalt sich vor, bei einem Versto3 gegen vorstehende Regelungen, bei Verdacht
eines VerstoRBes und/oder bei missbrauchlicher Nutzung der Live-Streaming-Webseite, den Nut-
zer vorubergehend oder dauerhaft von der Nutzung der Live-Streaming-Webseite www.ift-
arena.de auszuschlieBen und seine Login-Daten zu sperren. Etwaige bei dem Betreiber ent-
standene Schadensersatzanspriche bleiben davon unberuhrt.

FUr Schaden, die dem Betreiber aus einem Verstol3 gegen vorstehende Regelungen und/oder
einer missbrauchlicher Nutzung entstehen, hat der Nutzer einzustehen.

Alle Rechte, insbesondere die urheberrechtlichen Nutzungs- und Verwertungsrechte an den
Prafaufzeichnungen, liegen — im Verhaltnis zu dem Nutzer - ausschliel3lich bei dem Betreiber.
Der Nutzer darf Urheberrechtsvermerke, Markenzeichen und andere Rechtsvorbehalte nicht
entfernen und muss die Anerkennung der Urheberschaft sicherstellen.
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§ 6 Haftung des Betreibers

(M

(2)

3)

Der Betreiber Ubernimmt keine Gewahr fur die Funktionstichtigkeit des von dem Nutzer/der
zugriffsberechtigten Person des Nutzers verwendeten Internetzugangs, der verwendeten End-
gerate und/oder der verwendeten Software. Ferner Ubernimmt er keine Haftung fur technische
Stérungen beim Zugriff auf das Internet und daftir, dass interaktive Vorgange den Nutzer richtig
und mit einer bestimmten Ubertragungsgeschwindigkeit erreichen.

Eine Haftung und/oder Gewahr fur die Richtigkeit, Fehlerfreiheit, Vollstandigkeit und Verlass-
lichkeit fur die Aufzeichnung der Prifung Ubernimmt der Betreiber nicht.

Soweit der Betreiber dem Nutzer die Aufzeichnung der Prifungen unentgeltlich Gberlasst, haf-
tet er - aulBer im Fall von Vorsatz und Arglist - nicht fur Sach- und Rechtsmangel der Aufzeich-
nung.

§ 7 Datenschutz

(M

3)

4
(5)

Bei der Nutzung der Live-Streaming-Webseite www.ift-arena.de und bei bzw. anlasslich der
Ubertragung der Live-Priifungen erhebt, speichert und verarbeitet der Betreiber folgende per-
sonenbezogene Daten des Nutzers bzw. der zugriffsberechtigten Person(en):

«  Name

* E-Mail-Adresse
« |P-Adresse

+ Audiodaten

sowie folgende personenbezogene Daten der vor Ort anwesenden Personen:

+ Bilddaten
* Audiodaten
« ggf. Namen

Die genannten Daten werden ausschlielich zu folgenden Zwecken verarbeitet:

+  Live-Ubertragung der Prifung
* Archivierung der Prifung

Eine Weitergabe der Daten an Dritte erfolgt nicht bzw. nur nach Mal3gabe der datenschutz-
rechtlichen Bestimmungen sowie bei Vorliegen der entsprechenden Erlaubnistatbestande.

Die Rechtsgrundlage fur die Datenverarbeitung ist Art. 6 Abs. 1a DSGVO.

Die Datenubertragung erfolgt Uber eine gesicherte VPN-Verbindung, sodass Dritte wahrend der
Ubertragung keinen Zugriff auf die (ibertragenen Daten haben. Die Login-Daten sind Uber eine
SSL-Verschlisselung gesichert.

Die Einzelheiten zur Erhebung, Speicherung, Verarbeitung und Verwendung von personenbe-
zogenen Daten sowie die Betroffenenrechte sind der Datenschutzerklarung des Betreibers zu
entnehmen, die dem Nutzer bzw. der zugriffsberechtigten Person bei Login (vgl. 8§ 4 Ziff. (4)) zur
Kenntnis gebracht wird. Die Datenschutzerklarung ist Bestandteil dieser Nutzungsbedingungen.
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8 8 Schlussbestimmung

Soweit diese besonderen Nutzungsbedingungen keine spezielleren Regelungen enthalten, gelten -
im Ubrigen - die Allgemeinen Nutzungsbedingungen fir Online-Dienste des ift Rosenheim www.ift-
rosenheim.de Insbesondere hinsichtlich des Nutzungsgegenstandes, des Datenschutzes und der
Datensicherheit, der Vertraulichkeit, der Pflichten des Nutzers, des Nutzungsumfangs, der Haftung
des Betreibers, des Gerichtsstands und des anwendbaren Rechts gelten erganzend zu vorstehenden
Regelungen die 88 3, 5 bis 11 der Allgemeinen Nutzungsbedingungen fir Online-Dienste des ift Ro-
senheim www.ift-rosenheim.de.
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